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前  言

本标准依据GB/T　1.1-2009的起草规则编写。

本标准为首次编制。

本标准由黑龙江省应急管理厅提出。

本标准由黑龙江省应急管理厅归口。

本标准起草单位：黑龙江省安全生产技术中心。

本标准主要起草人：

生产安全事故调查技术管理导则
1　 范围

本标准规定了生产安全事故调查目的、工作原则，工作程序及有关技术管理要求。

本标准适用于黑龙江省内各级政府及应急管理部门牵头的生产安全事故调查工作。
2　 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）

《黑龙江省安全生产条例》（黑龙江省人大常委公告第15号）

《企业职工伤亡事故分类标准》GB6441
《企业职工伤亡事故调查分析规则》GB6442
3　 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

生产安全事故

生产经营活动中发生的造成人身伤亡或者直接经济损失的事故。

注:引自[国务院令第493号]
重大事故

造成10人以上30人以下死亡，或者50人以上100人以下重伤（包括急性工业中毒），或者5000万元以上1亿元以下直接经济损失的事故。

注:引自[国务院令第493号]       
较大事故

造成3人以上10人以下死亡，或者10人以上50人以下重伤（包括急性工业中毒），或者1000万元以上5000万元以下直接经济损失的事故。

注:引自[国务院令第493号]
一般事故

造成3人以下死亡，或者10人以下重伤（包括急性工业中毒），或者1000万元以下直接经济损失的事故。

注:引自[国务院令第493号]
4　 事故调查目的

    查清事故经过、事故原因和事故损失，查明事故性质，认定事故责任，总结事故教训，提出事故防范和整改措施。
5　 事故调查工作原则

5.1　 事故调查应当坚持“四不放过”原则和科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效原则。
5.2　 事故责任认定应当做到事实清楚、证据确实充分、适用法律正确、责任划分公正、程序合法。
6　 事故调查基本工作程序

6.1　 取得政府授权的应急管理部门负责组织成立事故调查组。

6.2　 事故调查组应进行现场勘查、调查取证、事故原因（直接、间接）分析、事故性质和责任认定、提出事故防范和整改措施建议、起草事故调查报告。

7  现场勘查与调查取证

7.1  搜集证据材料类型

7.1.1  事故发生前有关证据：

——伤亡人员和现场相关责任人员过去的事故记录；
——事故发生前设备、设施等的性能、质量状况及运行状况；

——事故发生前伤亡人员和现场相关责任人员的健康状况。

7.1.2  事故发生时有关证据：

——发生事故的时间、地点、单位；
——伤亡人员和现场相关责任人员的姓名、性别、年龄、文化程度、职务、职称、职业、技术等级、工龄、本工种工龄、支付工资的形式；
——伤亡人员和现场相关责任人员的技术状况、接受安全教育情况；
——出事当天，伤亡人员和现场相关责任人员开始工作时间、工作内容、工作量、作业程序、操作时的动作（或位置）；

——使用的材料（必要时进行理化性能分析和实验），有关设计和工艺方面的技术文件、工作指令和规章制度、操作规程方面的资料及执行情况；
——个人防护措施状况：应注意它的有效性、质量、使用范围；
——与事故有关气象状况及工作环境状况（必要时可采样分析）；
——其它事故发生时可能与事故致因有关的细节或因素。

7.1.3  事故发生后有关证据：

——现场收集的破损部件、碎片、残留物、致害物等，应贴上标签，注明地点、时间、使用者、管理者；

——使用的材料，必要时进行物理性能或化学性能实验与分析；

——关于工作环境方面的状况：包括照明、湿度、温度、通风、声响、色彩度、道路工作面状况以及工作环境中的有毒、有害物质取样分析记录；

——证人、被调查者的证言证词；

——显示残骸和伤亡人员原始存息地的所有照片；

——可能被清除或被践踏的痕迹：如刹车痕迹、地面和建筑物的伤痕，火灾引起损害的照片、冒顶下落物的空间等；

——根据事故现场坐标、伤亡人员、各种残留及致害物所处的位置、痕迹制作的事故现场示意图、流程图、伤亡人员位置图等；

——根据GB/T　6721-1986，计算出的直接经济损失，包括：

a）人身伤亡后所支出的费用：医疗费用（含护理费用）、丧葬及抚恤费用、补助及救济费用、歇工工资；

b）善后处理费用：处理事故的事务性费用、现场抢险救援费用、清理现场费用、事故罚款和赔偿费用；

c）财产损失价值：固定资产损失价值、流动资产损失价值。
7.2  工作要点

7.2.1  事故调查组在进行现场勘查，调查取证时根据工作需要，经由事故调查组组长或各专业组组长签字同意，有关单位参照《生产安全事故调查取证资料目录》提供相关资料，见附录A。
7.2.2  在事故调查过程中，应依法收集制作物证、书证、视听资料、电子数据、检验报告、鉴定意见、勘验笔录、检查笔录等证据材料。证据材料应为原件，确实无法提供原件应做有关不能提供原件的说明。应利用摄影或录相记录事故现场全貌及相关人员影像，影像应完整，人像应为免冠正面照。
7.2.3  进行现场勘查时，应注意保护现场。现场所有物件应保持原样，不得冲洗及擦拭。对健康有危害的物品，应采取不损坏原始证据的安全防护措施。对容易灭失的痕迹、物证，应当采取措施提取、固定。涉案物品应按照国家有关规定予以管理，确保各种现场物证的完整性和真实性。
7.2.4  询问取证程序规范、笔录书写字迹工整，电子数据、检验报告、鉴定意见宜少涂改、添加，印章印文要清晰完整，涉及到技术问题时，技术组应（派员）参加，询问笔录应规范，保存两份以上笔录应证。询问完成留存身份证明材料并签字确认。

8  事故原因分析、事故性质和责任认定
8.1  事故原因分析前应认真整理和研究调查取证阶段收集的证据材料，如实客观、反复鉴别，按照GB6441、GB6442及有关规定进行事故原因分析。
8.2  应从直接导致事故发生的人的不安全行为和物或环境的危险状态两个方面分析事故的直接原因；从技术、教育、管理、人的身体和精神状态等方面分析事故的间接原因。
8.3  应首先分析导致事故发生的直接原因，确定后逐步分析间接原因，从而掌握事故的全部原因，分清主次，再进行事故性质和责任认定。

8.4  事故性质应按照生产安全责任事故和非生产安全责任事故认定，事故类别判定执行GB6441分类方法。

8.5  根据事故直接原因和间接原因，对照法定职责，结合有关单位、有关人员（岗位）事故中行为，确定责任单位和责任人员，并依法提出处理建议。

9  提出事故防范和整改措施

在事故调查分析的基础上，对事故发生单位和在安全生产薄弱环节、漏洞、隐患等方面提出有针对性的防范和整改措施建议，对事故发生地政府(或政府派出机构)及有关部门在安全监管方面存在的问题提出整改建议，防止同类事故再次发生。

10  事故调查报告

10.1  事故调查组应当对事故调查情况和处理建议进行汇总，起草事故调查报告，事故调查报告编写参见附录B。

10.2  事故调查报告可附管理问题专篇、技术专篇和应急处置评估报告，主要内容应包括：

10.2.1  管理问题专篇主要内容
——事故单位基本情况；

——事故发生主要经过；

——设备设施管理情况；

——企业和有关监管部门以及政府层面存在的管理问题；

——事故间接原因（管理问题）分析；

——有关事故定性的意见建议；

——事故防范措施建议。

10.2.2  技术专篇主要内容
——有关单位基本概况；

——事故发生主要经过；

——工艺和设备设施技术参数、使用功能基本情况；

——有关单位和人员的错误事实；

——事故直接原因和结论性意见；

——提出事故防范和整改措施建议；

——相关处理建议。

10.2.3  应急处置评估报告主要内容
——事故应急处置基本情况；

——事故单位应急处置责任落实情况；

——地方人民政府应急处置责任落实情况；

——评估结论；

——经验教训；

——相关工作建议。

10.3  事故调查报告应当文字简练、用词规范、层次清晰，事故发生过程描述完整准确、内容全面，追究责任建议明确、适用法律正确、提出的防范措施得当。

10.4  事故调查报告应当经事故调查组全体成员签字；事故调查管理问题专篇、技术专篇和应急处置评估报告应由各专业组全体人员讨论通过并签字。
附　录　A 
（资料性附录）
生产安全事故调查取证资料参考目录
有关单位提供相关资料目录如下：
a) 营业执照副本原件及复印件（未办理四证合一的还需提交组织机构代码证）；
b) 资质证明文件复印件；
c) 安全生产许可证原件及复印件；
d) 特种作业人员资格证明文件原件及复印件；
e) 特种设备管理台账；
f) 特种设备说明书；
g) 事故单位概况；
h) 事故发生情况详细说明：主要包括企业简介，整体工程或工艺情况，单项作业（交叉作业）情况，车间、班组工作情况，事故发生岗位工作情况；与事故有关的设备设施状况；租赁、承包关系及工程（工作）相关方情况；事故发生详细经过及初步原因分析；事故伤亡人员姓名、性别、年龄、工种、工作性质、从事工作时间、户籍所在地以及身份信息等自然情况；事故现场示意图；本单位近年来事故发生情况；
i) 工程涉及项目的审批、招投标文件、组织机构、人员变更文件、合同、协议、施工组织设计文件等；
j) 危险作业审批手续；
k) 监理日志、监理通知单、停工指令书等；
l) 安全生产责任制、规章制度、操作规程等；
m) 安全教育培训记录；
n) 缴纳工伤保险情况；
o) 单位法人或主要负责人上一年度收入证明；
p) 安全生产费用提取和使用情况；
q) 视频影像图像资料；
r) 交叉作业安全生产协议。
附　录　B 
（资料性附录）
事故调查报告编制要求

B.1基本情况

此部分内容是事故调查中管理责任认定的事实依据，包括以下几方面内容：
——事故发生单位及相关责任单位的基本情况。

    ——单位及相关人员资质情况。

    ——事故地点事发前的不安全状况。

    ——单位安全管理情况。

    ——所在地政府及相关负有职责的部门的安全监管情况。

B.2事故发生经过及救援情况

B.2.1事故发生经过

    ——客观地描述事故发生、抢救直至救出最后一名遇难者（或伤者）为止的整个过程。

    ——重点描述事故演变过程中事故触发、发展、扩大的状态；场所、设施、设备、装置的变化状态；人的违章违规行为。

B.2.2应急救援情况
介绍事故单位和现场指挥部事故应急处置工作情况，如有必要也可简单介绍善后处理情况。

B.3事故造成的人员伤亡和直接经济损失

    ——伤亡人员情况

——事故直接经济损失

——事故等级
B.4事故发生原因和事故性质

B.4.1事故发生的直接原因
    主要从现场勘察和事故经过中概括出直接导致事故发生的人的不安全行为和机械、物质或环境的不安全状态。

B.4.2事故发生的间接原因
主要从报告的第一部分“基本情况”中概括出事故单位安全管理及部门监管方面存在的缺陷。

B.4.3事故性质
    主要认定事故是责任事故还是非责任事故。

B.5对事故有关责任单位和责任人员的处理建议

    ——建议追究刑事责任人员；

    ——建议给予党纪、政务处分和组织处理人员；

——建议给予行政处罚的单位和责任人员；

责任人员的行政处罚建议按下列模式表述：姓名、政治面貌、现任职务、分管业务、任职时间、违法违规事实（多条分号隔开）、负何种责任、根据何规定（条款）、建议给予何种处分（处罚）。

责任单位的行政处罚建议按下列模式表述：单位、违法违规事实、违反何法律法规（具体条款项目）、建议依据何法律法规（具体条款项目）给予行政处罚。
B.6事故防范和整改措施建议

    要针对事故发生的原因，提出具有针对性、切实可行的防止类似事故发生的措施。应从管理、装备和人员培训等方面提出防范措施。

B.7附件目录

    a)调查组的组建
包括两项内容：（1）调查组组建文件；（2）调查组人员名单（表格），表格名为“**事故调查组人员名单”，内容包括人员姓名、工作单位、职务、调查组内职务、签名。
b)事故现场示意图

    图形用A4纸按比例绘制（建议使用CAD制图），具体比例根据实际情况掌握。图中要反映事故现场设备、设施、装置的布置、位置、事故地点名称、伤亡人员位置及倒向、有关设备、设施事故前后位置等。同时须标明图题、指向标、比例尺、图例和落款等要素。

    c)事故直接经济损失明细

d)事故伤亡人员情况

建议以表格形式列出事故伤亡人员情况，表名为“XX事故伤亡人员名单”。内容包括伤亡人员姓名、籍贯、年龄、工种、培训情况和伤害程度等。

e)事故调查技术专篇

f)事故调查管理问题专篇

g)事故应急处置评估报告
_________________________________


